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АННОТАЦИЯ
В условиях развития цифровой экономики в образовательный процесс необходимо внедрять элементы 

дистанционных образовательных технологий (ДОТ), что позволит сделать обучение непрерывным. Осо-
бенно это становится актуальным при возникновении чрезвычайных или эпидемиологических ситуаций 
в стране. Дистанционные технологии дают возможность осваивать программы высшего и среднего обра-
зования (особенно при заочной и очно-заочной формах) без отрыва от производства. Введение ДОТ повы-
шает заинтересованность со стороны студентов к осваиваемому предмету. В настоящее время актуальна 
разработка онлайн-курсов. Рекомендуется привлекать представителей работодателей для записи лекций 
по отдельным темам в пределах онлайн-курса. Большую роль играет распространение элементов дистан-
ционных технологий при организации текущей и промежуточной аттестации. 

Исследование выполнено на основании педагогического опыта автора. Систематизированы направле-
ния ДОТ, которые могут быть применены как для организации учебного процесса, так и для проведения 
всех видов контроля знаний студентов. Рассмотрены преимущества и недостатки дистанционного обуче-
ния, а также возможность использования элементов ДОТ при очно-заочной форме обучения, что станет 
актуальным с началом реализации ФГОС 3++ (с учетом профстандартов). 

Приведены примеры опыта организации учебного процесса с элементами дистанционного обучения. 

Ключевые слова: дистанционные технологии; электронное обучение; качество образования; син-
хрон ное и асинхронное взаимодействие 
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ABSTRACT
In the context of the development of the digital economy, it is necessary to introduce elements of distance 

education technologies into the educational process. This will make the learning process continuous. Distance 
technologies allow you to master programs of higher and secondary education (especially in correspondence 
and full-time forms) on the job. The introduction of distance learning technologies in the educational process in-
creases students ‘ interest in the subject being studied. In modern conditions, the development of online courses 
is relevant. To increase the interest of students in online courses, it is recommended to involve representatives of 
employers to record lectures on specific topics within the online course. An important role is played by the intro-
duction of elements of remote technologies in the organization of current and intermediate certification.

The article is written on the basis of the author’s own pedagogical experience. Systematizes the directions of 
introduction of distance educational technologies that can be used both for the organization of the educational 
process and for all types of control of students knowledge. The article dis-cusses the advantages and disadvantag-
es of distance learning, as well as the possibility of using elements of distance learning technologies in the imple-
mentation based correspondence courses that will be relevant in the implementation of federal state educational 
standard 3++ (including professional standards).

Examples of experience in organizing the educational process with elements of distance learning are given.
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ВВЕДЕНИЕ

Переход экономики на цифровые технологии 
вносит определенные изменения в организацию 
учебного процесса. Все большее внимание уделяется 
дистанционным технологиям (ДТ) и их внедрению 
в обучение. Особенно это становится актуальным 
при возникновении чрезвычайных или эпидемио-
логических ситуаций в стране. В условиях конку-
ренции на рынке образовательных услуг привлечь 
абитуриентов можно только путем создания бренда 
образовательного учреждения и его продвижения в 
регионе. Одними из направлений повышения узна-
ваемости учебного заведения в регионе являются в 
первую очередь качество образования и наличие у 
образовательной организации развитого цифрового 
контента, позволяющего эффективно использовать 
элементы дистанционного обучения (ДО).

Цель исследования — провести анализ элемен-
тов ДО и обосновать их применение для повыше-
ния качества образования. 

В научной литературе и в законодательной базе 
уделяется большое внимание внедрению дистан-
ционных образовательных технологий (ДОТ).

В ст. 16 Федерального закона от 29.12.2012 № 273 
(с последующими дополнениями и изменениями) 
«Об образовании в Российской Федерации» «под 
дистанционными образовательными технологи-
ями понимаются образовательные технологии, 
реализуемые в основном с применением информа-
ционно-телекоммуникационных сетей при опосре-
дованном (на расстоянии) взаимодействии обуча-
ющихся и педагогических работников»1. 

М.И. Родионова рассматривает ДО как электрон-
ное обучение с учетом ряда компонентов (техни-
ческого, программно-технологического, организа-
ционно-методического, компонента предметной 
области знания) [1]. 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

Статья написана на основании изучения ли-
тературных источников по вопросам внедрения 
элементов ДОТ с использованием практического 

1 Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ (ред. от 31.07.2020) «Об образовании в Российской Федерации» (с изм. и 
доп., вступ. в силу с 01.08.2020).
2 Зайченко Т.П. Основы дистанционного обучения: теоретико-практический базис: учебное пособие. СПб.: Изд-во РГПУ 
им. А.И. Герцена, 2004. 167 с.

опыта автора по организации учебного процесса 
по программе подготовки специалистов среднего 
и высшего звена по укрупненной группе специаль-
ностей 38.00.00 «Экономика и управление». Рассмо-
трены факторы, влияющие на введение элементов 
ДО, предложены мероприятия, направленные на 
его повышение. 

Дистанционное образование имеет ряд преиму-
ществ перед традиционным. Это отмечено в тру-
дах исследователей, занимающихся вопросами ДО.

В своей работе Н.А. Бархатов выделяет ряд пре-
имуществ ДО:
• повышение качества образования специали-

стов, которые живут в разных регионах;
• повышение конкурентоспособности выпуск-

ников;
• развитие информационного пространства и мо-

бильность специалистов [2].
Ряд авторов указывают на следующие достоин-

ства ДО в отечественной системе высшего образо-
вания: 
• повышение конкурентоспособности вуза на 

внутреннем и внешнем рынке образователь-
ных услуг; 

• решение проблемы географической удаленно-
сти студента от места обучения;

• обеспечение оперативной связи с преподавате-
лем посредством электронной почты или иных 
интернет-технологий; 

• усовершенствование образовательного процес-
са [3].
Говоря о плюсах дистанционного обучения 

Т.П.  Зайченко2 пишет, что «появляется возмож-
ность делать работы на дому или в любой другой 
комфортной обстановке, что положительно сказы-
вается на результатах. Особенно приятным явля-
ется тот факт, что все учебные материалы мож-
но найти в два-три клика на сайте образовательной 
организации, или в его специальной базе данных». 

Помимо отмеченных достоинств, ДТ имеют и 
недостатки. К ним относятся: 
• невозможность использования большей части 

учебных материалов для дистанционного или 
смешанного обучения [4];
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• обучаясь только удаленно по средствам инфор-
мационных технологий, студент не получает 
возможности нарабатывать и закреплять те 
необходимые навыки, которые он получал бы 
на лекциях и семинарах [5].
Многие преподаватели активно используют 

асинхронное взаимодействие со студентами. Это в 
основном применяется «для удобства проверки их 
учебной деятельности» [6]. 

Синхронные коммуникации в основном задей-
ствуются для решения конкретных задач или част-
ного общения между преподавателем и студентом 
[7–9]. «Синхронные взаимодействия между участ-
никами учебной деятельности, далее синхронные 
коммуникации — чаще всего это средства общения 
между студентом и преподавателем в режиме ре-
ального времени» [10].

Асинхронные коммуникации негласно при-
знаны более удобным методом взаимодействия в 
виртуальной образовательной среде, нежели син-
хронные, по ряду причин [11]:
• независимость от времени коммуникации. Сту-

дент может отправить задание в любое удобное 
для него время суток. Преподаватель может 
проверить задание в любое удобное для него 
рабочее время;

• простота использования;
• долгосрочное хранение информации. Базы дан-

ных электронной почты обеспечивают долго-
срочное хранение информации, это более чем 
необходимо для комфортного обмена учебны-
ми ресурсами между преподавателями и сту-
дентами;

• точная информация о времени отправления со-
общений, что важно как для преподавателя, так 
и для обучающегося при возникновении спор-
ных ситуаций.
Дистанционным образовательным технологи-

ям присущи следующие проблемы: «проблема ка-
чества дистанционного обучения, проблема орга-
низации системы дистанционного обучения» [12]. 
Отдельно стоит вопрос выбора оптимальной для 
вуза платформы для организации ДО [13–15].

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Переход экономики на цифровой формат не 
обошел стороной и систему образования. Панде-
мия также доказала актуальность и необходи-
мость дальнейшего развития и внедрения в обра-
зовательный процесс ДТ. 

3 Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 07.07.2020 № 765 «Об утверждении федераль-
ного государственного образовательного стандарта высшего образования — бакалавриат по направлению подготов-
ки 38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура».

Но, несмотря на отмеченные недостатки, ДТ 
или их элементы могут быть эффективно исполь-
зованы при организации очно-заочной формы 
обу чения, что будет актуальным при вступлении 
в силу стандарта ФГОС ВО 3++ (с учетом профстан-
дартов) по укрупненной группе специальностей 
38.00.00 (уровень бакалавриат). В п. 1.3 данного 
стандарта сказано, что «обучение по программе ба-
калавриата допускается в заочной форме при полу-
чении лицами второго или последующего высшего 
образования»3.

Для реализации ДО можно применять:
• программу Mirapolis для лекционных и практи-

ческих занятий;
• программу Zoom для лекционных и практиче-

ских занятий;
• программу Moodle для зачетов и экзаменов, 

среда Moodle сочетает в себе широкий функци-
онал, легкость использования и на дежность.
Определенный интерес представляет програм-

ма Google Forms, позволяющая создавать тестовые 
задания, проверять усвоение материала студента-
ми в процессе лекции (при проведении лекции в 
дистанционном формате).

Для формирования тестовых заданий на плат-
форме Google Forms следует предварительно заре-
гистрироваться через почту mail. После этого прой-
ти по ссылке https://www.google.ru/intl/ru/forms/
about/, в открывшемся окне выбрать вкладку «для 
личных целей». Выбрать закладку «Создать фор-
му». После этого можно создавать тестовые зада-
ния. В закладке «Новая форма» в строке описание 
указываем название предмета. В первом вопросе 
необходимо предложить отвечающему указать 
Ф.И.О., в окне «один из списка» выбираем форму 
ответа «текстовая строка», указываем, что это обя-
зательный вопрос. В функции «Настройка» выби-
раем строку «Собирать электронную почту». 

Использование тестовых заданий, созданных 
на платформе Google Forms, дает возможность:
• увеличить накопляемость оценок, так как в от-

личие от фронтального опроса позволяет опро-
сить большее количество студентов за тот же 
период времени;

• снизить объективность при выставлении оце-
нок, поскольку система сама определяет коли-
чество и процент правильных ответов;

• повысить прозрачность выставления оценок, 
студент после завершения теста видит процент 
правильных ответов.
Направления внедрения элементов дистанци-

онного образования в учебный процесс представ-
лены в табл. 1.
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Дистанционные образовательные технологии 
позволяют реализовать требование ФГОС ВО, а 
именно п. 7.1.2 о реализации «синхронного и асин-
хронного взаимодействия посредством сети Ин-
тернет»4. 

Рассмотренные в табл. 1 ДТ могут применяться 
как для синхронного, так и асинхронного вида вза-
имодействия (табл. 2).

Часто для организации взаимодействия исполь-
зуется электронная почта. Желательно при при-
менении электронной почты для асинхронного 
взаимодействия у каждого преподавателя завести 
корпоративную почту, а для систематизации пере-
писки рекомендуем для каждой группы студентов 
и (или) предмета сделать отдельные папки.

4 Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 12.12.2015 № 69 «Об утверждении федерально-
го государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 38.02.01 
Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)».

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Проведенные исследования показали, что ДТ 
имеют как преимущества, так и недостатки перед 
традиционными формами организации учебного 
процесса. Несмотря на отмеченные преимущества 
ДОТ, полностью переводить обучение на дистанци-
онную форму нецелесообразно. 

По нашему мнению, для повышения качества 
образования и конкурентоспособности образова-
тельной организации необходимо оптимально 
сочетать традиционные и дистанционные формы 
организации учебного процесса. Дистанционные 
технологии должны дополнять традиционные. 
Например, через использование Moodle, Google 

Таблица 1 
Направления внедрения элементов дистанционного образования в учебный процесс

Информационные 
технологии, используемые 

для организации ДО

Преимущества использования 
дистанционных технологий

формирование знаний контроль знаний

Система ДО moodle Преподаватель самостоятельно наполняет 
контент, структурирует курс

Оценивание максимально объективно, 
так как, по большей части, проходит 
автоматически. Обеспечивает сохранность 
выполненных заданий с комментариями 
преподавателей 

mirapolis Позволяет проводить и записывать вебинары, 
лекции и практические занятия в режиме 
реального времени, возможна обратная связь 
с участниками вебинара. Максимально приближа-
ет учебный процесс к реальному

Дает возможность проводить защиту пись-
менных работ в режиме реального времени, 
тестирование студентов с  сохранением 
результатов теста

Zoom Дает возможность проводить лекционные и прак-
тические занятия в режиме реального времени

google Forms Позволяет проводить фронтальный опрос 

Примечание. Составлено автором.

Таблица 2
Использование дистанционных технологий для организации синхронного и асинхронного взаимодействия

Элементы ДТ Синхронное взаимодействие Асинхронное взаимодействие

moodle +

mirapolis + +

Zoom + +

google Forms +

Онлайн-курсы +

Электронная почта +

Примечание. Составлено автором.
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Forms. В Moodle преподаватель заносит весь мате-
риал по дисциплине (лекции, практики, тестовые 
задания, методические рекомендации по выпол-
нению письменных работ), онлайн-курсы. Студен-
ты всегда могут пересмотреть онлайн-курс, озна-
комиться с лекционным и практическим матери-

алом (в случае отсутствия на занятии). Тестовые 
задания можно использовать с целью проверки 
самостоятельной работы студентов и промежуточ-
ной аттестации. Это сократит время проведения 
экзамена (зачета) и повысит объективность оце-
нивания.
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ЗАСЕДАНИЕ  
ЮЖНОГО РЕГИОНАЛЬНОГО СОВЕТА  
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ И ОБУЧЕНИЯ  
НА ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОМ ТРАНСПОРТЕ

12–13 мая 2021 г.состоялось заседание на базе 
Волгоградского техникума железнодорожного 
транспорта — структурного подразделения ФГ-
БОУ ВО «Ростовский государственный универ-
ситет путей сообщения».

Участие в нем приняли представители: 
• Южного территориального управления Рос-

желдора; 
• ФГБУ ДПО «УМЦ ЖДТ» (г. Москва); 
• филиала ФГБУ ДПО «УМЦ ЖДТ» в г. Росто-

ве-на-Дону; 
• Приволжской железной дороги – филиала 

ОАО «РЖД»; 
• Ростовского государственного университета 

путей сообщения и структурных подразделе-
ний и филиалов РГУПС в г. Ростове-на-Дону, 
Тихорецке, Владикавказе, Воронеже, Ельце, 
Каменск-Шахтинском и Тамбове.

На заседании присутствовали 9 членов РСПО 
и 6 приглашенных участников. Мероприятие 
было организовано ФГБУ ДПО «УМЦ ЖДТ».

Открыла заседание председатель Южного 
РСПО, директор ФГБУ ДПО «УМЦ ЖДТ» О.В. Старых.

С приветственным словом выступили заме-
ститель начальника по кадрам и социальным 
вопросам эксплуатационного локомотивного 
депо Волгоград-Пассажирское Н.А. Толстопятов 
и представители РГУПС.

С отчетом о выполнении решений РСПО за 
первое полугодие выступил А.Н. Ярошенко, ди-
ректор филиала ФГБУ ДПО «УМЦ ЖДТ» в г. Росто-
ве-на-Дону.

С докладом «Задачи и направления работы 
ФУМО по УГПС 23.00.00 Техника и технологии 
наземного транспорта в обеспечении выпол-
нения приоритетных направлений развития 
среднего профессионального образования» 
выступила О.В. Старых.

Участники заседания РСПО обсудили вопросы 
повестки дня, задали интересующие их вопросы 
и высказали свои предложения. По итогам засе-
дания Южного РСПО приняты решения и оформ-
лен протокол заседания.
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