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АННОТАЦИЯ

В современном мире конкуренция между предприятиями характеризуется соперничеством между 
производственно-сбытовыми цепочками (ПСЦ). Модель управления товарно-материальными запасами 
в условиях управления цепями поставок (ЦП) позволяет объединить ресурсы предприятий и укрепить 
их сотрудничество с другими производствами. Данная модель дает возможность рационально использо-
вать запасы, точно отражая спрос и снижая их стоимость, повышая конкурентоспособность, оптимизируя 
общую структуру ПСЦ, которая является ключом к обеспечению бесперебойной передачи информации 
между звеньями ЦП. Такие модели и идеи управления запасами будут применяться все большим числом 
предприятий.

Проанализировано развитие ПСЦ поставок в целом и информационной подсистемы в частности. Рас-
смотрены характеристики управления запасами в рамках системы управления снабжением. Выявлены 
слабые стороны традиционной модели управления на текущем этапе цифровизации перевозок, показаны 
сильные стороны новой модели управления, которая позволит существенно сократить расходы на хране-
ние запасов в рамках цепочки снабжения и быстро реагировать на потребности клиентов.

Эволюция ЦП, цифровизация производственных и транспортных процессов создают условия для 
организации единой сетевой информационной платформы логистической цепи. Таким образом, будет 
осуществлен этап перехода к сетевой логистике, что повысит эффективность производственно-сбытовых 
цепей.
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ABSTRACT

In today’s world, competition between enterprises is characterized by competition between production value 
chains. The model of inventory management in terms of supply chain management allows you to combine the 
resources of enterprises and strengthen their cooperation with other industries. This model enables the rational 
use of stocks, accurately refl ecting demand and reducing their cost, increasing competitiveness, optimizing the 
overall structure of the production value chains, which is the key to ensuring the smooth transfer of information 
between the links of the supply chains. Such models and ideas of inventory management will be applied by an 
increasing number of enterprises.

The development of supply chains in general and the information subsystem in particular is analyzed. The 
characteristics of inventory management within the framework of the supply management system are considered. 
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ВВЕДЕНИЕ

Глобализация мировой торговли и цифровиза-

ция производственных и транспортных процес-

сов определяют ряд требований к транспортному 

развитию, а именно переход от традиционных 

производственно-сбытовых цепей (ПСЦ) поставок 

к организации сетей снабжения. С конца 90-х го-

дов XX в. широко используется понятие «управле-

ние производственно-сбытовыми цепями» (supply 

chain management) в промышленно развитых стра-

нах [1]. Цепь поставок (ЦП) включает организации 

или лица, участвующие во внутренних и внешних 

потоках продукции от источника производства до 

потребителя, при оказании услуг информационно-

го обеспечения [2, 3]. Исследование материальной 

и информационной составляющих логистического 

процесса через этапы классификации ЦП представ-

ляет научный интерес. Таким образом, обосновы-

вается введение единой цифровой платформы и 

переход к сетевой логистике.

ХАРАКТЕРИСТИКИ УПРАВЛЕНИЯ 
ЗАПАСАМИ В РАМКАХ СИСТЕМЫ 
УПРАВЛЕНИЯ СНАБЖЕНИЕМ

Управление ПСЦ состоит из множества звеньев, 

связанных между собой материальными и инфор-

мационным потоками, среди прочих участников в 

них входят производитель продукции и транспор-

тно-логистическая компания. Любому материаль-

ному потоку предшествует информационный, на 

всех этапах товародвижения в ЦП осуществляется 

передача информации, а после поступления груза 

конечному потребителю проводится анализ ре-

зультатов деятельности сбытовой цепочки, кото-

рый также можно отнести к информационному 

сопровождению (рис. 1) [4–6].

Очевидно, что вектор движения материально-

го потока не всегда совпадает с направлением ин-

формационного, это обусловлено необходимостью 

обмена и передачи информации между звеньями 

ЦП предыдущим участникам от последующих для 

The weaknesses of the traditional management model at the current stage of digitalization of transportation are 
identifi ed, the strengths of the new management model are shown, which will signifi cantly reduce the cost of 
storing stocks within the supply chain and quickly respond to customer needs.

The evolution of supply chains, the digitalization of production and transport processes create the conditions 
for organizing a single network information platform for the logistics chain. Thus, a phase of transition to network 
logistics will be implemented, which will increase the effi  ciency of production value chains.

Keywords: production value chain; globalization; management process; material fl ow; information fl ow; the 
supplier; consumer; information and fi nancial intermediaries

For citation: Nikiforova G.I., Mironenkova D.A. Supply chain digitalization. Transport technician: education and 
practice. 2022;3(1):63-69. (In Russ.). https://doi.org/10.46684/2687-1033.2022.1.63-69.

Рис. 1. Материальный и информационный потоки в цепи поставок
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организации работы, подсчета показателей, анали-

за эффективности [6].

Основная цель управления запасами ПСЦ за-

ключается в уменьшении этапов управления с 

помощью анализа, планирования, организации 

и контроля запасов в рамках всей ЦП. Данные 

этапы управления позволяют сократить расходы 

на неприменение и нерегулярное использование 

ресурсов, по сравнению с традиционным управ-

лением ЦП.

Любая ЦП начинается от поставщика сырья и 

заканчивается продажей готовой продукции или 

оказанием услуг конечному потребителю [7–9]. 

Фрагмент ЦП в виде транспортно-технологической 

схемы представлен на рис. 2.

Исходя из этого, различают три уровня слож-

ности ЦП: прямая, расширенная и максимальная 

[10–12].

Прямая ЦП состоит из трех звеньев: поставщи-

ка, центральной компании (обычно — промыш-

ленной или торговой фирмы) и потребителя, уча-

ствующего во внешнем и/или внутреннем потоке 

продукции, услуг и информации (рис. 3). При этом 

центральная компания в литературе часто опреде-

ляется как фокусная [12].

Расширенная ЦП дополнительно включает 

поставщиков и потребителей продукции второго 

уровня (рис. 4).

Максимальная ЦП состоит из центральной ком-

пании и всех ее контрагентов в начале ЦП, вклю-

чающих поставщиков исходного сырья, которые 

определяют ресурсы центральной компании на 

«входе», и сети распределения далее — вплоть до 

конечных (индивидуальных) потребителей, а так-

же логистических, институциональных и прочих 

посредников (рис. 5) [13].

В ходе рассмотрения классификации ЦП мож-

но сделать вывод, что они характеризуются вы-

полнением последовательных действий постав-

щиков и потребителей. Каждый потребитель 

становится поставщиком для последующих субъ-

ектов ЦП. По рис. 3–5 легко отследить эволюцию 

Рис. 2. Фрагмент цепи поставок

Рис. 3. Прямая цепь поставок
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Рис. 4. Расширенная цепь поставок

Рис. 5. Максимальная цепь поставок
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ЦП в целом и информационной подсистемы в 

частности [14].

В настоящее время традиционная модель 

управления ПСЦ, в центре которой находится фо-

кусное предприятие, сталкивается с рядом про-

блем. Такая модель не адаптирована к открытым 

и гибким сетям на текущем этапе цифровизации 

перевозок. Например, из-за избыточности инфор-

мации в одних и дефицита в других звеньях ЦП 

возможно говорить об асимметрии информацион-

ного сопровождения в традиционной модели. Это 

приводит к увеличению числа промежуточных 

звеньев в ЦП, задержкам информации, возникно-

вению ошибок. Таким образом, увеличивается об-

щая стоимость перевозки, снижается конкуренто-

способность субъектов ЦП, повышается конечная 

цена товара [15]. Несмотря на то, что предприя-

тия в большей или меньшей степени используют 

информационные системы для повышения эф-

фективности работы, общий уровень цифровиза-

ции ЦП остается низким. Даже если центральное 

предприятие может планировать закупки и сбыт 

своей продукции, оно не получает достаточной и 

своевременной информации об общей структу-

ре ПСЦ. Чрезмерное стремление предприятий к 

лоббированию своих интересов в ЦП часто при-

водит к ограничениям компаний-партнеров, на-

ходящихся в верхнем и нижнем уровнях ПСЦ, что 

негативно отражается на эффективности работы 

всей ЦП.

Решению описанных выше проблем будет 

способствовать создание единой цифровой плат-

формы функционирования ЦП [16]. Такая цифро-

вая платформа будет представлять собой сетевую 

модель, объединяющую поставщиков, клиентов, 

фокусные предприятия, транспортные и логисти-

ческие компании, партнеров и т.д. Субъекты сете-

вой модели будут пользоваться ресурсами единой 

цифровой платформы, которая устраняет инфор-

мационные асимметрии и обеспечивает передачу 

информации в режиме реального времени. Высо-

кая степень интеграции информационных техно-

логий и быстрые совместные действия групп по-

влекут значительное повышение эффективности 

и адаптационных свойств ЦП, в отличие от тради-

ционных моделей [17]. Цифровая платформа разре-

шит прогнозировать спрос на разных уровнях ЦП 

и своевременно принимать управляющие реше-

ния для всех субъектов такой цепи. В результате 

современное управление ЦП на основе единой ин-

формационной сетевой модели даст возможность 

говорить о целесообразном переходе к сетевой ло-

гистике [18].

Данная модель в логистическом процессе по-

зволит:

•  выработать целостный подход к ПСЦ для обес-

печения общего функционирования цепи меж-

ду предприятиями, достижения единой цели;

•  осуществить полный переход к дистанцион-

ному управлению поступающими платежами 

благодаря платежным провайдерам, таким как 

PayPal, AliPay, Skrill и др.;

•  передать задачи исполнителю коммуникатив-

ных функций, а также других связанных с ними 

полномочий и ответственности. К примеру, ве-

дение кадрового или бухгалтерского учета, со-

здавая отдельный центр ответственности, неза-

висимый от заказчика;

•  провести полную передачу функций органи-

зации товародвижения провайдеру торговых 

услуг, как правило, взимающему процент с про-

даж на стандартных для всех условиях.

Модель сетевой логистики предполагает, что 

каждый участник является отдельным звеном со 

своими полномочиями, правами и ответственно-

стью в рамках выполнения поставленных задач. 

Роль субъекта в сетевой модели определяется его 

конкурентными преимуществами. Если надлежа-

щее качество, цена и иные параметры оказыва-

емых услуг устраивают партнеров, то у субъекта 

достаточный уровень объема работ. Перед субъек-

том сетевой модели не стоит задача привлечения 

дополнительных клиентов. Данный подход форми-

рует новый уровень эффективности логистическо-

го управления путем концентрации и взаимного 

распределения полномочий среди субъектов ЦП 

[19–22]. В качестве управляющего звена выступают 

партнеры и конечные потребители. Сетевая логи-

стическая модель ведения бизнеса обладает значи-

тельными конкурентными преимуществами. Одна-

ко ее реализация невозможна без совершенствова-

ния деятельности всех участников сетевого рынка.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Управление товарно-материальными запасами 

в рамках ПСЦ предполагает долгосрочное сотруд-

ничество между предприятиями-партнерами. 

Эволюция ЦП, цифровизация производственных 

и транспортных процессов создают условия для 

организации единой сетевой информационной 

платформы логистической цепи. Таким образом, 

будет осуществлен этап перехода к сетевой логи-

стике, что повысит эффективность производствен-

но-сбытовых цепей.
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