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АННОТАЦИЯ

Инновационная экономика предполагает потребность в высококвалифицированных кадрах, обладаю-
щих новыми компетенциями будущего. Представлены наиболее востребованные компетенции молодых 
специалистов.

Показано, что основными из ключевых навыков считаются лидерство и вовлеченность. Лидерство явля-
ется фактором повышения эффективности и развития организаций любой сферы экономики. Перечислены 
действующие государственные программы для развития надпрофессиональных навыков. На железнодо-
рожном транспорте широко поддерживается развитие лидерских компетенций специалистов. Приведены 
акценты и основные положения системы менеджмента качества ОАО «РЖД». Рассмотрены предпосылки 
развития лидерства, а также сделано предположение, что универсальные лидерские качества могут быть 
приобретены в процессе обучения. Представлено мнение работодателей о том, что учреждения профес-
сионального и высшего образования позиционируются не только как источники знаний, но и формирова-
ния лидерского потенциала и таких качеств обучающихся, как целеустремленность, адекватность, гибкость 
мышления, ответственность.

Сделаны выводы о том, что востребована модель педагогики, дополненная новым механизмом форми-
рования лидерского потенциала студентов. Научно-техническое развитие железнодорожного транспорта 
невозможно без создания тесного взаимодействия между образовательными учреждениями и реальным 
сектором. Определена необходимость усиления образовательными учреждениями вектора лидерства в 
процессе обучения. Высказано предположение, что качественная профессиональная подготовка с направ-
ленностью на формирование лидерских качеств и компетенций будущего создаст высокую мотивацию у 
выпускников. Совокупность качественного образования и наличие надпрофессиональных навыков будет 
способствовать развитию новых лидеров, что даст возможность усиления инновационного потенциала 
страны.

Ключевые слова: лидерство; компетенции будущего; железнодорожный транспорт; система менед-
жмента качества; стандарты ИСО серии 9001; лидерство в образовании; устойчивое развитие; инноваци-
онная экономика
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ABSTRACT

An innovative economy needs for highly qualifi ed personnel with new competencies of the future. Presents the 
most demanded competencies of young professionals.
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Устойчивое экономические развитие оказы-

вает непосредственное влияние на уровень эко-

номического роста, внедрения инновационных 

технологий и реализацию инновационного по-

тенциала страны. Формирование инновационной 

экономики является главным вектором развития 

России. Правительство многократно заявляло о 

приоритетности инновационного развития и По-

становлением Правительства от 15.04.2014 № 316 

была утверждена государственная программа РФ 

«Экономическое развитие и инновационная эко-

номика».

Ориентация экономики России на инновацион-

ный путь развития предполагает открытость к ин-

новационной восприимчивости, социально-пси-

хологическую готовность к реализации новшеств, 

потребность в высококвалифицированных кадрах, 

обладающих не только накопленными знаниями 

и опытом, но и новыми компетенциями будуще-

го [1].

По мнению экспертов Агентства стратегиче-

ских инициатив и центра «Сколково»1, наиболее 

востребованные компетенции будущего — лидер-

ство, вовлеченность, гибкость, готовность к при-

нятию нестандартных решений, ответственность, 

инициативность, открытость новому и нацелен-

ность на развитие и конечный результат. Дан-

ный перечень навыков и умений часто относят 

к надпрофессиональным компетенциям. То есть 

надпрофессиональные компетенции — это специ-

фические наборы навыков, их часто называют на-

выками XXI в., которые позволяют специалистам 

работать эффективнее, переходить между отрасля-

ми и сохранять при этом востребованность.

Значительный интерес представляют рабо-

ты М.Н. Певзнера, А.Г. Ширина, А.А. Филимоно-

ва, В.И. Гама, И.Б. Майорова, А.Х. Шагиахметовой, 

Т.А. Гичевой, С.А. Бурцева, Х.Ю. Мока, а также за-

рубежных авторов Т. Брайан, Susan C. Faircloth, 

K. Kukso, которые рассматривают лидерство как 

деятельность и определяют роль лидерства в про-

цессе функционирования и развития различных 

социальных структур [2–11].

ЛИДЕРСТВО КАК КОМПЕТЕНЦИЯ 
БУДУЩЕГО

Существует множество определений понятия 

«лидерство». В контексте настоящей статьи лидер-

ство можно рассматривать как активное стремле-

ние к успеху; готовность нести ответственность 

не только за себя, но за группу людей; умение так 

организовать взаимодействие с людьми, чтобы 

каждый из них искренне захотел достичь постав-

ленной лидером цели. Лидерские качества — это 

совокупность навыков, знаний, умений, позволя-

ющих личности собирать команду единомышлен-

ников и воздействовать на них. Соответственно 

лидер — человек, обладающий особым набором 

The article shows that leadership and involvement are considered the main of the key skills. Leadership 
is a factor in increasing the effi  ciency and development of organizations in any sphere of the economy. The 
programs for the development of cross-professional skills are listed. Railway transport is widely supported by 
the development of leadership competencies of specialists. Main directions of the Quality Management System 
of Russian Railways are given. Discusses the possibilities of leadership development and universal leadership 
qualities. They are can be acquired in the learning process. In the article written opinion of employers that 
institutions of professional and higher education are positioned not only as sources of knowledge, but also as 
sources of formation of leadership potential and such qualities of students as purposefulness, adequacy, fl ex-
ibility of thinking, responsibility.

Concludes that it is necessary to form the leadership potential of students. The development of railway trans-
port is impossible without interaction of educational institutions and the real sector. Discusses opinion that high-
quality professional training and leadership qualities will create high motivation among graduates. Quality educa-
tion and cross-professional skills will develop new leaders to strengthen the innovative potential of the country.
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1 Атлас новых профессий.
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качеств, таких как мотивация, самоорганизация, 

ответственность, целеустремленность, который 

ведет за собой людей, четко видя цель и зная спо-

соб ее достижения.

В современном обществе, развивающемся на 

демократических принципах, лидерство выступа-

ет равным эффективным инструментом совершен-

ствования, социального прогресса [12]. Однознач-

но можно сказать, что лидерство служит фактором 

повышения эффективности и развития организа-

ций любой сферы экономики, и необходимы руко-

водители с лидерскими качествами на всех уров-

нях принятия решений.

В настоящее время большое внимание уделя-

ется совершенствованию управленческой куль-

туры и профессиональных управленцев. Регуляр-

но, начиная с 2017 г., по поручению Президента 

РФ проводится открытый конкурс для руководи-

телей нового поколения «Лидеры России», кото-

рый является флагманским проектом платформы 

«Россия — страна возможностей». Целями про-

екта определены поиск, развитие и поддержка 

перспективных руководителей, обладающих вы-

соким уровнем лидерских качеств. Участники 

конкурса — управленцы, как представители ма-

лого бизнеса и начинающие предприниматели, 

так и руководители крупного бизнеса. Будущие 

менеджеры и государственные служащие получа-

ют комплексную профессиональную подготовку 

и переподготовку, призванную сформировать не-

обходимые навыки управления различного рода 

структурами.

В ОАО «РЖД» — уникальной компании по раз-

меру, количеству персонала и значимости для рос-

сийской экономики, также возникает потребность 

в лидерах. Бизнес-школа «Сколково» запустила 

образовательную программу для руководителей 

ОАО «РЖД», направленную на развитие ее кадро-

вого резерва. Корпоративная программа позволяет 

раскрыть лидерские качества молодых руководи-

телей из кадрового резерва, найти и реализовать 

новые идеи, донести новаторские предложения до 

первых лиц компании.

Кроме того, на большинстве предприятий же-

лезнодорожного транспорта внедрена и продолжа-

ет внедряться система менеджмента качества (СМК) 

с учетом требований международного стандарта 

ISO 9001:2015, межгосударственного стандарта 

ГОСТ ISO 9000-2011 и национального стандарта ГОСТ 

Р ИСО 9004-2010. Положение о системе управления 

качеством ОАО «РЖД» разработано на основе Стра-

тегии развития холдинга «Российские железные 

дороги» на период до 2030 года. Среди основных 

принципов ISO 9001:2015 заявлены лидерство и 

вовлеченность сотрудников. То есть компания 

рассматривает своих сотрудников как ключевой 

ресурс, а развитие лидерских компетенций и по-

вышение квалификации персонала как одну из 

основных задач СМК [13, 14].

Указанные приоритеты, наряду с личной мо-

тивацией сотрудников, формируют основу для по-

стоянного улучшения деятельности предприятий. 

При этом должны быть охвачены специалисты, 

получающие профессии непосредственно не свя-

занные с руководством и управлением, а также мо-

лодые специалисты и студенты образовательных 

учреждений. Таких специалистов большинство и 

каждый из них является потенциальным руково-

дителем.

ЛИДЕРСКИЕ КОМПЕТЕНЦИИ 
ЧЕРЕЗ ОБРАЗОВАНИЕ

Можно сказать, что предпосылки развития ли-

дерства закладываются значительно ранее появле-

ния возможности занять руководящую должность 

или управленческий пост [15]. Каждый из нас, так 

или иначе, имеет собственный опыт отношений с 

точки зрения проявления лидерских качеств. Не-

предсказуемость, противоречивость окружающего 

мира и всех сфер жизнедеятельности формируют 

потребность действовать самостоятельно, твор-

чески, повышать личную эффективность, управ-

лять изменениями и привлекать последователей 

для достижения намеченных целей. Если человек 

вовлечен в процесс, участвует в инициативах, 

любознателен, имеет масштабность мышления, 

вносит полезные предложения, то становится оче-

видной возможность даже молодому специалисту 

или студенту вуза принять на себя роль лидера. 

Универсальные лидерские качества могут быть 

приобретены, если человек верит в концепцию 

лидерства, хочет стать лидером и готов решать 

нестандартные задачи. Таким образом, лидерами 

могут стать не только формальные руководители, 

а любые сотрудники, включенные в социальные 

отношения, активно заинтересованные и стремя-

щиеся к успеху. Каждая личность может реализо-

вать себя в качестве лидера, не имея руководящей 

должности.

В современных условиях сформировался но-

вый контекст ожиданий по поводу деятельности 

образовательных учреждений. Востребована мо-

дель педагогики, дополненная новым механизмом 

формирования лидерского потенциала студентов, 

поскольку обучение и воспитание неразрывны и 

направлены на человека как на единое целое [16]. 

Учреждения профессионального и высшего образо-

вания позиционируются не только как источники 

знаний, но и как источники формирования лидер-

ского потенциала и таких качеств обучающихся, 

как целеустремленность, адекватность, гибкость 

мышления, ответственность (рисунок).
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По мнению большинства работодателей2, разви-

вать у молодых специалистов лидерский потенци-

ал, лидерские качества и навыки должны именно 

организации профессионального образования. Ком-

пании интересуются не только тем, что молодой 

специалист умеет и какой у него опыт работы, но и 

обращают больше внимания на то, каков его лидер-

ский потенциал, предприимчивость, креативность, 

обучаемость и адаптивность. То есть важнее стано-

вится не то, что специалист знает, а то, насколько 

он проактивный и имеет лидерские качества.

Научно-техническое развитие железнодорож-

ного транспорта также невозможно без создания 

тесного взаимодействия между образовательными 

учреждениями и реальным сектором. Качествен-

ная профессиональная подготовка с направленно-

стью на формирование лидерских качеств и ком-

петенций будущего создаст высокую мотивацию 

у выпускников, что позволит студентам уже на 

этапе обучения принимать участие в реализации 

проектов предприятий транспорта и далее стать 

профессиональными и высококвалифицирован-

ными железнодорожниками.

Один из видов профессиональной подготовки 

с направленностью на формирование лидерских 

качеств — индивидуальная работа со студентами 

по их мотивации на творческую деятельность в 

команде. Так, например, в Великолукском филиа-

ле ПГУПС более сильные студенты, которые прояв-

ляют заинтересованность и стремятся к углублен-

ному изучению специальных дисциплин, при-

влекаются к участию в олимпиадах, написанию 

творческих и исследовательских работ, докладов, 

презентаций, рефератам по изучаемым темам. 

Кроме того, они реализовывают свой лидерский 

потенциал и ответственность, помогая более сла-

бым сокурсникам выполнить посильный для них 

объем работы и усвоить необходимые знания.

Индивидуальная работа со студентами, у кото-

рых возникают проблемы с успеваемостью, ведет-

ся как на уроках, так и на дополнительных заняти-

ях. На уроках, при должном выполнении заданий, 

осуществляется стимулирование оценкой и похва-

лой. На дополнительных занятиях выдаются зада-

ния, направленные на развитие памяти, внимания 

и мышления.

Также в Великолукском филиале ПГУПС прово-

дятся тематические классные часы, направленные 

на повышение успеваемости, беседы со студента-

ми на уровне классного руководителя, практику-

ется организация бесед с психологом. Постоянно 

контролируются посещаемость и успеваемость 

обучающихся.

Внеклассные мероприятия организовываются 

таким образом, чтобы в них могли и хотели при-

нимать участие все студенты, независимо от их 

самоорганизованности и успехов в учебе.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Инновационные преобразования смещают век-

тор на активность личности, поэтому изучение ли-

дерства в образовании, создание уникальных педа-

гогических проектов, разработка индивидуальных 

подходов к отдельным группам и личностям пред-

ставляют несомненный интерес с практической сто-

роны. Развитие новых лидеров — это, безусловно, 

большой вызов для образовательной деятельнос-

ти. Но в то же время и возможности исследования 

особенностей лидерского потенциала и специфики 

данного феномена, оптимизации системы подготов-

ки специалистов, а также анализа теоретических и 

практических проблем лидерства в образовании в 

процессе взаимодействия со студентами.
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