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АННОТАЦИЯ

Рассматриваются вопросы организации и проведения наставничества при прохождении производствен-
ных и преддипломных практик на реальных рабочий местах предприятий железнодорожного транспорта 
обучающимися среднего профессионального образования (СПО) железнодорожной отрасли. Изучаются 
задачи внедрения целевой модели наставничества в образовательном учреждении.

Проведено исследование формирования общих и профессиональных компетенций, знаний, умений, 
практического опыта, безопасных, эффективных и современных методов и приемов осуществления работ 
у обучающихся СПО железнодорожной отрасли при прохождении производственных и преддипломных 
практик, в том числе в студенческих стройотрядах, при внедрении качественной системы наставничества, 
с официальным трудоустройством обучающихся на производственных объектах железнодорожной отрасли.

Описываются обязанности наставника как от образовательного учреждения, так и наставника от пред-
приятий железнодорожной отрасли. Представлен порядок прохождения производственных и преддиплом-
ных практик, начиная с проведения профотбора, оформления документации, сопровождения наставниче-
ства и заканчивая итоговой оценкой результатов наставничества. Перечислены положительные стороны 
наставничества как для обучающихся, так и для наставников от предприятий.

Особое внимание уделено развитию системы наставничества на железнодорожном транспорте и укре-
плению связи между образовательными учреждениями СПО и реальными предприятиями железнодорож-
ной отрасли, чтобы гарантировать эффективную подготовку высококвалифицированных кадров.

Ключевые слова: производственная и преддипломная практики; образовательное учреждение; руко-
водитель практики; наставничество; нормативная документация; предприятия железнодорожной отрасли
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ABSTRACT

The article discusses the issues of organizing and conducting mentoring during production and pre-diploma 
internships at real workplaces of railway transport enterprises for students of secondary vocational education in 
the railway industry. The objectives of implementing a targeted mentoring model in an educational institution 
have been studied.
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В.В. Путин перед Федеральным Собранием РФ 

01.03.2018 отметил: «Значимой задачей считаю 

развитие движения наставничества. Только так, 

объединив передовые знания и нравственные осно-

вы, обеспечив подлинное партнерство и взаимопо-

нимание поколений, мы сможем быть сильными», 

«...считаю необходимым подумать, как нам возро-

дить институт наставничества. Многие из тех, 

кто сегодня успешно трудится на производстве, 

уже проходили эту школу, и сегодня нам нужны 

современные формы передачи опыта на предприя-

тиях»1.

На основании распоряжения Министерства 

просвещения РФ от 25.12.2019 № Р-1452 решаются 

следующие задачи внедрения целевой модели на-

ставничества:

1) улучшение показателей организаций, осу-

ществляющих деятельность по общеобразователь-

ным, дополнительным общеобразовательным про-

граммам и образовательным программам среднего 

профессионального образования (далее — образо-

вательные учреждения) в образовательной, социо-

культурной, спортивной и других сферах;

2) подготовка обучающегося к самостоятельной, 

осознанной и социально продуктивной деятель-

ности в современном мире, отличительными осо-

бенностями которого являются нестабильность, 

неопределенность, изменчивость, сложность, ин-

формационная насыщенность;

3) раскрытие личностного, творческого, профес-

сионального потенциала каждого обучающегося, 

поддержка формирования и реализации индиви-

дуальной образовательной траектории;

4) создание психологически комфортной среды 

для развития и повышения квалификации педаго-

гов, увеличение числа закрепившихся в профессии 

педагогических кадров;

5) создание канала эффективного обмена лич-

ностным, жизненным и профессиональным опы-

том для каждого субъекта образовательной и про-

фессиональной деятельности;

6) формирование открытого и эффективного 

сообщества вокруг образовательного учреждения, 

способного на комплексную поддержку его дея-

тельности, в котором выстроены доверительные 

и партнерские отношения.

Смысл наставничества — это личностно ориен-

тированный социально-педагогический процесс, 

направленный на формирование общих и про-

фессиональных компетенций, умений, знаний, 

личностных результатов, прописанных в рабочих 

программах и фондах оценочных средств, которые 

разрабатываются в соответствии с федеральным 

государственным образовательным стандартом 

A study was conducted of the formation of general and professional competencies, knowledge, skills, practical 
experience, safe, eff ective and modern methods and techniques for carrying out work among students of second-
ary vocational education in the railway industry during production and pre-graduation internships, including in 
student construction teams, while introducing a quality system mentoring, with offi  cial employment of students 
at real production facilities in the railway industry.

Particular attention is paid to the development of a mentoring system in railway transport and strengthening 
the connection between educational institutions of secondary vocational education and real enterprises of the 
railway industry in order to guarantee the eff ective training of highly qualifi ed personnel.
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наставничества обучающихся для организаций, осуществляющих образовательную деятельность по общеобразова-

тельным, дополнительным общеобразовательным и программам среднего профессионального образования, в том 

числе с применением лучших практик обмена опытом между обучающимися».



Т Е Х Н И К Т РА Н С П О Р ТА: О Б РА З О В А Н И Е И П РА К Т И К А. 2024. Т. 5. Вып. 2. С. 130–136.132

А.С. Васильев, М.А. Мельникова, Н.В. Минеев
ТЕ

Н
Д

ЕН
Ц

И
И

 Р
А

ЗВ
И

ТИ
Я 

С
О

ВР
ЕМ

ЕН
Н

О
ГО

 О
БР

А
ЗО

ВА
Н

И
Я

(ФГОС), для подготовки высококвалифицирован-

ных специалистов3, 4.

В ОАО «РЖД» своя производственная специфи-

ка, в которой важное место отводится безопасно-

сти перевозок. Поэтому наставничество является 

частью технологического процесса. Под руковод-

ством наставников начинают свою профессио-

нальную деятельность представители основных 

железнодорожных профессий — диспетчеры и 

дежурные по железнодорожной станции. Система 

наставничества охватывает всех работников ком-

пании ОАО «РЖД» — от представителей рабочих 

профессий до руководителей структурных подра-

зделений.

Наставничество в холдинге ОАО «РЖД» — глав-

ный элемент адаптации молодых специалистов. 

Во многом от наставника зависит, насколько ком-

фортно будет обучающемуся и решит ли он остать-

ся в компании.

Поэтому в ключевых дирекциях холдинга рабо-

та с наставниками ведется системно — специали-

сты, желающие стать наставниками или рекомен-

дованные для этого в силу личностных качеств и 

профессионального уровня, проходят процедуру 

отбора с последующим обучением [1–3].

Наставничество решает задачи:

•  понимания специфики работы ОАО «РЖД» и 

происходящих изменений;

•  знакомства с корпоративной культурой компа-

нии;

•  организации профессиональных связей с кол-

легами;

•  формирования представления о системе соци-

альной поддержки, возможностях молодежной 

политики.

Наставничество — важный инструмент подго-

товки обучающихся непосредственно на рабочем 

месте предприятий железнодорожной отрасли. 

Включает такие подходы, как: индивидуальный; 

гибкий; профессиональный; заключительный [4–6].

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

Проанализированы научно-педагогические и 

методические работы, на основе анализа прове-

дены обобщение и систематизация результатов. 

Использование социально-экономического, социо-

культурного, ценностно-смыслового и поисково-

эмпирического подходов позволило выявить бли-

жайшие стратегические перспективы развития 

наставничества в образовательной сфере желез-

нодорожной отрасли.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

В рамках учебного процесса при прохождении 

производственных и преддипломных практик обу-

чающийся приходит на железнодорожную стан-

цию, где с ним проводится рабочее совещание, на 

котором выполнятся психологическое тестиро-

вание профессиональной пригодности — «проф-

отбор», проверка знаний по охране труда и техни-

ке безопасности (ознакомление с инструктажами).

Основные этапы работы наставнической пары:

1) подготовка стажера на рабочем месте, обуче-

ние безопасным и наиболее рациональным мето-

дам и приемам выполнения работ;

2) выявление ошибок и затруднений в работе 

стажера, обучение способам их устранения;

3) контроль за соблюдением стажером трудовой 

дисциплины, правил внутреннего трудового рас-

порядка, требований техники безопасности;

4) разработка плана профессионального станов-

ления, контроль за ведением стажером дневника 

производственного обучения, заполнение отчетов 

о выполнении планов по наставничеству;

5) оценка работы стажера, подготовка предло-

жений по его дальнейшей работе [7, 8].

При первой ознакомительной встрече настав-

ник должен выяснить:

•  личностное развитие;

•  физическое и эмоционально-психологическое 

развитие;

•  социализацию;

•  социальное и образовательное самоопределе-

ние;

•  самообразование (например, в процессе освое-

ния онлайн-курсов);

•  профессиональное самоопределение;

•  профессиональную идентификацию;

•  уровень профессиональной адаптации, профес-

сионального развития;

•  уровень формирования профессиональных 

компетенций.

3 Распоряжение Правительства РФ от 29.11.2014 № 2403-р «Об утверждении Основ государственной молодежной поли-

тики Российской Федерации на период до 2025 года».
4 Письмо Министерства просвещения РФ от 23.01.2020 № МР-42/02 «О направлении целевой модели наставничества 

и методических рекомендаций» (вместе с «Методическими рекомендациями по внедрению методологии (целевой 

модели) наставничества обучающихся для организаций, осуществляющих образовательную деятельность по общео-

бразовательным, дополнительным общеобразовательным и программам среднего профессионального образования, 

в том числе с применением лучших практик обмена опытом между обучающимися»).
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Личностные преимущества сторон. Для настав-

ников: поддержка профессионального развития; 

снижение риска профессионального выгорания; 

новый взгляд на свою профессию, повышение ста-

туса в коллективе; развитие управленческих и пе-

дагогических компетенций.

Для обучающихся: уверенное «вхождение в 

профессию»; быстрая адаптация на новом рабо-

чем месте; вхождение в корпоративную культуру; 

профессиональная и эмоциональная поддержка; 

поддержка профессионального развития, горизон-

тальной и вертикальной карьеры.

Наставничество работодатель-студент

Задачи наставника заключаются в: 1) сниже-

нии дискомфорта первых дней работы; 2) достиже-

нии обучающимся удовлетворенности от работы и 

формировании позитивного отношения к холдин-

гу; 3) быстром освоении обучающимся обязаннос-

тей и достижении им установленных показателей 

результативности деятельности; 4) достижении 

соответствия профессиональных компетенций об-

учающегося требованиям, указанным в корпора-

тивных профессиональных стандартах.

Все преподаватели техникума имеют высшее 

образование, проходят стажировку на предприяти-

ях не реже одного раза в три года в соответствии 

с ФГОС, курсы повышения квалификации, имеют 

производственный опыт. Осуществляют контр-

оль за общим прохождением производственных и 

преддипломной практик.

Наставники назначаются из числа работников 

предприятий железнодорожной отрасли, прошед-

ших профессиональный отбор, имеющих произ-

водственный опыт не менее трех лет и без нару-

шений безопасности движения поездов. Именно 

данный работник отвечает за эффективность про-

хождения производственных и преддипломной 

практик обучающимися.

В круг обязанностей, возлагаемых на настав-

ника для успешного прохождения производствен-

ной практики, входят: воспитание общественно 

значимых качеств личности специалиста-про-

фессионала, оказание моральной и психологиче-

ской поддержки в преодолении профессиональ-

ных трудностей, формирование профессиональ-

ных компетенций, развитие интереса к выбранной 

профессии [9, 10].

Руководитель практик от образовательного уч-

реждения осуществляет:

1) сбор информации о местах прохождения пра-

ктик, передает данные заведующему отделением 

для составления приказа, который передается на 

предприятия, в соответствии с данными докумен-

тами формируется приказ о назначении наставни-

ков от предприятия;

2) выдачу обучающимся перед прохождением 

практик комплекта документов: дневник прохо-

ждения производственных и преддипломной пра-

ктик, аттестационный лист, задания на практику 

и индивидуальный вопрос;

3) общий контроль за прохождением обучаю-

щимися производственных и преддипломной пра-

ктик в соответствии с ФГОС СПО по специальности.

Руководитель практики от образовательного 

учреждения обязан при необходимости проходить 

курсы повышения квалификации по специально-

сти, стажировки на предприятия, знакомиться с 

изменениями и дополнениями в нормативной до-

кументации [2, 11].

Основная нормативная документация, осваи-

ваемая обучающимся в период обучения в обра-

зовательном учреждении, и в том числе в период 

прохождения производственных и преддиплом-

ной практики: правила технической документа-

ции, инструкция по сигнализации, инструкция 

по движению поездов и маневровой работе, прей-

скурант 10-01, устав железных дорог, техническо-

распорядительный акт станции, технологический 

Рис. 1. Начало производственной практики

Рис. 2. Проведение инструктажей, ознакомление 
с рабочими местами
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процесс работы станции, правила перевозок гру-

зов, технические условия, тарифные руководст-

ва и т.д.

Работники и практиканты, проходящие практи-

ку на оплачиваемой основе с официальным трудо-

устройством на железнодорожном транспорте, пе-

ред самостоятельной работой проходят психологи-

ческий профотбор, проверку знаний в программах: 

КАСКОР, КАСАНТ и СДО.

Постоянно работники ОАО «РЖД» и практикан-

ты, проводят самостоятельную деятельность, из-

учают изменения и дополнения информации по 

нормативным документам или их повторение в 

программе СДО.

Наставничество позволяет качественно осу-

ществлять духовно-нравственное и патриотиче-

ское воспитание, прививать ценности здорового 

образа жизни и спорта. При успешном прохожде-

нии производственных и преддипломной практик 

обучающихся, показавших хорошее формирова-

ние профессиональных компетенций, высокий 

уровень знаний, приглашают на работу на это же 

предприятие железнодорожной отрасли после по-

лучения диплома [12, 13].

Ежегодно Забайкальская железная дорога:

1) выделяет грант-дипломы для обучающихся;

2) предоставляет дополнительные стипендии 

за отличную учебную деятельность и активное 

участие в научной, спортивной жизни образова-

тельного учреждения.

Наставник за выполнение своих функций на 

весь период прохождения производственной пра-

ктики получает надбавку к заработной плате, на-

граждение грамотами, премиальное поощрение, 

предоставление социальных услуг.

Стратегия наставничества предусматрива-

ет участие обучающихся в стройотрядах, трудо-

устройство на предприятия железнодорожной 

отрасли, где проходили производственная и пред-

дипломная практики3.

В процессе прохождения практик непосредст-

венно на рабочем месте обучающийся эффектив-

нее внедряется в производственный процесс, вни-

кает в корпоративный режим работы.

Качество прохождения производственных и 

преддипломной практик оценивается при сдаче: 

отчетов по практикам; дневников прохождения 

практик; аттестационных листов; характеристик 

на обучающегося от наставника. Также проверяет-

ся полученный уровень знаний на квалификаци-

онных экзаменах, в том числе с участием в составе 

комиссии представителей от работодателя.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ И ОБСУЖДЕНИЕ

В новом учебном году заместитель директора 

по производственной практике заключает догово-

ры с дирекциями Забайкальской железной дороги 

ОАО «РЖД» на прохождение производственных и 

преддипломной практик обучающимися, в том 

числе на прохождение практик на оплачиваемых 

рабочих местах с официальным трудоустройством 

и по программе стройотрядов.

Руководство ЗабЖД заинтересованно в выпуск-

никах Читинского техникума железнодорожного 

транспорта и тесно взаимодействует с образова-

тельным учреждением: проводятся лекционные 

и практические занятия представителями рабо-

тодателя, экскурсии на предприятия ОАО «РЖД», 

совещания, семинары, отчетные конференции по 

прохождению производственных и преддиплом-

ной практик.

В Читинском техникуме железнодорожного 

транспорта отработана система наставничества 

при прохождении производственных и предди-

пломной практик, что приводит к отличным пока-

зателям освоения программы подготовки специа-

листов среднего звена и востребованности выпуск-

ников в железнодорожной отрасли.

Забайкальская железная дорога заинтересо-

вана в высококвалифицированных специали-

стах, поэтому необходимо закреплять руководи-

теля-наставника с трудовым профессиональным 

стажем, не имеющим нарушений в работе, свя-

занной с движением поездов, и устанавливать 

дополнительную оплату за выполненный объем 

работы.

Рис. 3. Ознакомление с нормативной документацией
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