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Институтский наставник — важное звено «Нового звена» 
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АННОТАЦИЯ 
Предмет исследования — активизация участия студентов и молодых ученых профильных вузов в молодежном 

конкурсе ОАО «РЖД» «Новое звено». Актуальность связана с практической необходимостью сбалансировать поддержку 
его участников конкурса — авторов проектов на всех этапах прохождения конкурса.

Новизна и уникальность предложения «институтский наставник» заключается в режиме «одного окна» для студентов 
из профильных вузов. Университет Федерального агентства железнодорожного транспорта (Росжелдор) выступает как 
инкубатор новых бизнес-идей, а институтский наставник — как тьютор, бизнес-тренер по поддержке на начальном этапе 
проектов. Он — важное и связующее звено между железнодорожной прикладной наукой и отраслевым железнодорожным 
образованием.

Использованы аналитический, маркетинговый, проектный методы, материалы общего доступа к конкурсной 
документации.

Предложено на начальном этапе подготовки проекта взамен самостоятельной работы над идеей прикрепить к 
студентам — участникам конкурса институтского наставника. Наибольшей эффективности можно достичь, если команда 
будет сформирована из студента, молодого ученого и молодого специалиста. Комплексный проект будет формироваться 
на первом этапе, а команды получат инструменты эффективной подготовки работы. Тем самым будет достигнут баланс — 
помощь не только со стороны организатора — наставника от ОАО «РЖД», но и куратора со стороны вуза — институтского 
наставника. 

При реализации предложения компания ОАО «РЖД» получит более сильные заявки, эффективные идеи для успешного 
развития отрасли. Качественными эффектами от осуществления такого предложения может стать реализация приоритетов 
технической политики и укрепления бренда ОАО «РЖД» среди молодежи, оптимизация проекта «Новое звено», подключение 
к нему молодых ученых-наставников от профильных вузов.

Ключевые слова: молодежный конкурс «Новое звено»; институтский наставник; проектные команды; эффективность; 
отраслевое образование; ОАО «РЖД»

The institute mentor is an important link of the “New link”
Oksana D. Pokrovskaya
Emperor Alexander I St. Petersburg State Transport University; 9 Moskovsky pr., St. Petersburg, 190031, Russian Federation

ABSTRACT 
The subject of the research is the activation of participation of students and young scientists of specialized universities in the 

youth competition of JSC “Russian Railways” “New link”. The relevance is related to the practical need to balance the support of 
contest participants-project authors-at all stages of the competition.

The novelty and uniqueness of the offer “Institute mentor”: in the ”one-stop shop“ mode for students from specialized universities, 
Roszheldor University acts as an incubator of new business ideas, and the Institute Mentor as a tutor, business coach for support at 
the initial stage of projects. The Institute Mentor is an important link between railway applied science and branch railway education.

Used analytical, marketing, and project methods, materials for general access to the tender documentation.
At the initial stage of project preparation, instead of working independently on the idea, it is proposed to attach an Institute mentor 

to the students participating in the competition. At the same time, the greatest efficiency can be achieved if the team is formed of a 
student, a young scientist and a young specialist. As a result, a comprehensive project will be formed at the first stage, and teams 
will receive tools for effective preparation of work. This will achieve a balance-assistance not only from the organizer-mentor of JSC 
“Russian Railways”, but also from the curator of the University – Institute mentor.

When implementing the offer, Russian Railways will receive stronger applications and more effective ideas for the successful 
development of the industry. The qualitative effects of implementing such a proposal can be the implementation of the priorities 
of the technical policy and strengthening the brand of JSC “Russian Railways” among young people, optimization of the “New link” 
project, and the involvement of young scientists-mentors from specialized universities in the “New link” project.

Keywords: youth competition “New link”; Institute mentor; project teams; efficiency; industry education; JSC “Russian Railways”
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ВВЕДЕНИЕ 
Стартовал проект «Новое звено — 2020». До кон-

ца марта продолжался прием заявок на участие в 
этом молодежном общероссийском конкурсе про-
рывных идей для повышения эффективности рабо-
ты железнодорожной отрасли страны.

На правах первого транспортного университета 
России Петербургский государственный универси-
тет путей сообщения Императора Александра I мо-
жет и должен выступить основоположником но-
вых форматов работы с молодежью по продви-
жению и всемерной поддержке конкурса «Новое 
звено» в транспортном образовании. 

Как активизировать участие обучающихся 
профильных средних специальных учебных заве-
дений, студентов профильных железнодорожных 
вузов и молодых ученых профильных вузов в этом 
конкурсе? Как сбалансировать поддержку участни-
ков — авторов проектов — на всех этапах прохож-
дения конкурса?

У Петербургского государственного университе-
та путей сообщения Императора Александра I есть 
такое решение.

Необходимо сбалансированное курирование 
проектов не только со стороны организатора  — 
ОАО «РЖД» на основном и заключительном этапе 
прохождения конкурса, но и поддержка проек-
тов на начальном этапе конкурса, при подготов-
ке заявки и оформлении ключевых положений 
проекта. Институтский наставник должен стать 
важным звеном, позволяющим соединить прак-
тические, прикладные проблемы развития желез-
нодорожной отрасли и методическое обеспечение 
их решения, при этом обеспечить поддержку про-
ектных команд всем требуемым инструментарием 
по оформлению презентаций, экономико-матема-
тическим расчетам и др.

На основании вышеизложенного цель исследо-
вания — разработать практическое предложение 
по оптимизации организации конкурса «Новое 
звено» в части курирования и методического обе-
спечения проектных команд на начальном этапе 
конкурса для повышения эффективности заявлен-
ных проектов для компании ОАО «РЖД».

Для достижения цели в исследовании решаются 
следующие задачи: анализ текущей ситуации; выяв-
ление «узких» мест; формулирование общих требо-
ваний к институтскому наставнику; характеристика 
схемы реализации предлагаемой системы поддерж-
ки проектов; описание новизны и отличительных 
особенностей предложения, качественных эффектов 
для ОАО «РЖД» при реализации данной идеи.

Предмет исследования — активизация участия 
студентов и молодых ученых профильных вузов в 
молодежном конкурсе ОАО «РЖД» «Новое звено».

Как показывает анализ литературы, изменения 
в экономике [1], цифровая трансформация транс-

портной отрасли [2–7], усложнение систем доставки 
грузов и пассажиров [8], рост требований клиентов 
к качеству транспортной услуги [9], увеличение 
числа грузовых терминалов [10–13], необходимость 
«сборки» нескольких услуг в комплексный желез-
нодорожный сервис [14–16] и многое другое повы-
шают качественные требования к проектным пред-
ложениям конкурсантов.

Так, в связи с усложнением решаемых желез-
нодорожным транспортом задач от участников 
конкурса «Новое звено» необходима детальная 
проработка не только технико-технологической, 
но и экономической части конкурсных проектов. 
При этом, как показывает практика реального же-
лезнодорожного бизнеса в турбулентной экономи-
ке, решать задачи зачастую следует в комплексе, 
поскольку все они функционально взаимосвязаны. 
Соответственно, и проектные решения, предлагае-
мые участниками конкурса, должны отвечать тре-
бованиям комплексности, межфункциональности 
и подробного технико-экономического обоснова-
ния, с реализацией приоритетов цифровизации и 
инновационного развития.

Вышеперечисленное позволяет говорить о на-
сущной необходимости совершенствования рабо-
ты над проектами на наиболее важном и слож-
ном — начальном — этапе конкурса.

Текущая ситуация представлена на рис. 1.
На начальном этапе (подготовки проекта, заяв-

ки) конкурсант не имеет методического сопрово-
ждения и зачастую принимает решения самостоя-
тельно, в том числе ставит задачи проекта. Работа 
с наставником от ОАО «РЖД» начинается только 
после прохождения «дорожного» этапа, когда экс-
перты оценивают проекты и делают замечания. 
Именно в это время проекты, поданные студента-
ми профильных вузов (а их доля в общем числе 
участников и так невелика!), не получают высо-
ких оценок и не проходят на следующий этап. Во 
многом это связано, как уже говорилось, с самосто-
ятельной работой над оформлением идеи проекта 
и созданием заявки, в которой необходимо при ре-
гистрации в системе «4И» указать цель и задачи, 
эффективность и др.

«Подключение» к «Новому звену» институтских 
наставников станет важным этапом проекта и по-
зволит максимально эффективно вести работу по 
реализации приоритетов технической политики 
ОАО «РЖД».

Наблюдение за работой организаторов конкур-
са «Новое звено» в течение трех лет позволило 
сформулировать некоторые идеи по совершенство-
ванию процесса подготовки заявок и проектов на 
начальном этапе. 

Наставника от компании ОАО «РЖД» команда 
каждого проекта получает только в процессе оч-
ного этапа конкурса, а в ответственное и важное 
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время подготовки проект не имеет кураторской 
помощи. Вебинары и онлайн-консультации от 
компании ОАО «РЖД», безусловно, дают эффект, 
но не все студенты в полной мере понимают спец-
ифику конкурса и вынуждены ориентироваться 
самостоятельно при подготовке заявок. Это же ка-
сается и молодых ученых, аспирантов, докторан-
тов, работающих в вузах Федерального агентства 
железнодорожного транспорта (Росжелдор).

К сожалению, прикладные инструменты эко-
номических расчетов и презентации проекта 
участник получает в самом процессе прохождения 
«Нового звена», тогда как сформулировать цель и 
задачи работы, выделить главное надо на первом 
этапе подачи заявки. В результате могут быть ис-
кусственно исключены заявки с участием студен-
тов/молодых ученых профильных вузов, которые 
не имеют доступа к системе «4И», но обладают ин-
тересными идеями. 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

Использованы аналитический, маркетинго-
вый, проектный методы, а также материалы об-
щего доступа к конкурсной документации.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Предлагается для активизации участия сту-
дентов, аспирантов и молодых преподавателей 
профильных вузов, а также в целях повышения 
эффективности работы при подготовке заявок и 
работы над проектом на начальном этапе конкур-

са закрепить за каждой проектной командой ин-
ститутского наставника.

Потенциально каждый молодой преподаватель 
профильного вуза, имеющий ученую степень и 
опыт прохождения конкурса «Новое звено», мо-
жет быть участником или наставником — инсти-
тутским наставником проектов «Нового звена» и 
курировать разработку не менее 5–6 тем. И таким 
образом подготовить несколько качественных 
комплексных проектов, отвечающих приоритетам 
развития компании ОАО «РЖД». 

Наиболее высокую эффективность показывают 
проектные команды в «сплотке»: студент + моло-
дой ученый (со стороны вуза) + молодой специа-
лист (со стороны ОАО «РЖД»). Такой формат, судя 
по опыту участия в конкурсе, может принести зна-
чимые результаты.

Если не решить проблему «связки» науки, уче-
бы и производства в важном звене — институт-
ском наставнике, могут быть упущены интерес-
ные идеи. Вполне возможно увеличить глубину 
конкурса, расширить число участников и улуч-
шить поиск новых проектов, обеспечить поддерж-
ку проектов силами институтских наставников на 
первом этапе до регистрации.

Автором был разработан перечень показателей 
KPI работы институтского наставника, принципы 
его работы и подключения к разработке проектов.

Институтский наставник способен осущест-
влять методическое сопровождение всех проектов, 
в том числе и молодых специалистов ОАО «РЖД», 
на базе профильного вуза. Такой специалист помо-
жет как оформить проект и сформулировать идею, 
так и произвести предварительные расчеты, тех-
нико-экономическую экспертизу проектов и обе-

Рис. 1. Текущая ситуация
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Рис. 2. Схема реализации предложения

спечить их актуальность для ОАО «РЖД», приме-
нимость и эффективность.

Уникальность предложения «институтский на-
ставник»: в режиме «одного окна» для студентов из 
профильных вузов университет Росжелдора высту-
пает как инкубатор новых бизнес-идей, а инсти-
тутский наставник — как тьютор, бизнес-тренер 
по поддержке на начальном этапе проектов. Ин-
ститутский наставник — важное и связующее зве-
но между железнодорожной прикладной наукой и 
отраслевым железнодорожным образованием.

Отличия институтского наставника от настав-
ника ОАО «РЖД»: если наставник проектов от ОАО 
«РЖД» работает с участниками в ходе самого проек-
та, то институтский наставник начинает работу на 
начальном этапе по подготовке, отбору и обеспече-
нию межфункциональности, актуальности и ком-
плексности идей для ОАО «РЖД» непосредственно 
на местах обучения — в вузах.

Схема реализации предложения представлена 
на рис. 2.

Так, взамен самостоятельной работы над иде-
ей на начальном этапе подготовки проекта сту-
дент-участник получит институтского настав-
ника, который, зная о приоритетах технической 
политики компании ОАО «РЖД» и во взаимодей-
ствии с ней, обеспечит методическое руководство 
над проектом, в частности, сбалансированность и 
комплексность задач проекта как для науки, так и 
для производства. При этом наибольшей резуль-
тативности можно достичь, если команда будет 
сформирована из студента, молодого ученого и 
молодого специалиста.

В итоге, комплексный проект будет формиро-
ваться уже на первом этапе, а команды получат 
инструменты эффективной подготовки работы. 

Тем самым будет достигнут баланс — помощь не 
только со стороны организатора, т.е. наставника 
от ОАО «РЖД», но и куратора со стороны вуза — 
институтского наставника. Такой вариант мето-
дической поддержки «в одно окно» будет полезен 
и для студентов, и для всех участников конкурса, 
тем более что эту поддержку будут оказывать ква-
лифицированные специалисты-ученые, молодые 
преподаватели отраслевых вузов. Методической 
основой для обеспечения расчетов могут служить 
работы авторов [3–4, 14–24].

ЗАКЛЮЧЕНИЕ И ОБСУЖДЕНИЕ

Можно заключить, что компания ОАО «РЖД» 
получит более сильные заявки, более эффектив-
ные идеи для успешного развития отрасли.

Принципы новизны предложения заключаются 
в следующем:
•	 «одно окно» проектов для студентов вузов 

Росжелдора;
•	 инкубатор бизнес-идей «на месте»  — в вузе 

Росжелдора;
•	 студент — идея — проект — ОАО «РЖД»;
•	 «бесшовный» и безбарьерный формат участия в 

молодежных конкурсах ОАО «РЖД»;
•	 трекинг и консалтинг студента на первоначаль-

ном этапе включения в конкурс; 
•	 взаимодействие с ОАО «РЖД» при активизации 

заявочной кампании и работы со студентами;
•	 обеспечение проектов от студентов и/или с уча-

стием студентов профильных вузов.
Качественными эффектами от реализации та-

кого предложения могут стать реализация приори-
тетов технической политики и укрепления бренда 
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ОАО «РЖД» среди молодежи, оптимизация проекта 
«Новое звено», подключение к проекту «Новое зве-
но» молодых ученых — наставников от профиль-
ных вузов Росжелдора.

Для реализации предложения «институтский 
наставник» потребуются всего один год для пилот-
ного применения и девять человек (институтских 
наставников) — по одному от каждого профиль-
ного вуза страны, удовлетворяющих требованиям 
(ученая степень, опыт участия в конкурсе), и ми-
нимум затрат со стороны компании — только кон-
салтинг команды наставников во главе с лидером 
команды на этапе внедрения предложения.

Экономический эффект предполагается следу-
ющий. Если каждый из девяти наставников под-
готовит не менее пяти команд с крупными меж-

функциональными проектами, из которых хотя бы 
один принесет эффект для компании ОАО «РЖД» 
не менее 2 млн руб. в год, то общая потенциальная 
эффективность при таком сценарии может соста-
вить порядка 18 млн руб. в год (по оптимистиче-
скому сценарию при увеличении числа проектов, 
вышедших в финал, на 10 %). 

Конкурс «Новое звено» — это уникальный фор-
мат траектории успеха молодого человека: студен-
та, преподавателя, сотрудника ОАО «РЖД», кото-
рый успешно реализуется компанией «Российские 
железные дороги» в течение 12 лет. Отраслевое 
образование выражает благодарность команде ор-
ганизаторов за то, что воплощаются новые идеи и 
предоставляется возможность молодежи действо-
вать, думать, добиваться.
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